Ogolne Warunki Handlowe Sprzedazy i Dostaw

mAaN

Ogdlne Warunki Handlowe Sprzedazy i Dostaw
Fabrycznie nowych pojazddw uzytkowych i ich podzespotow,
a takze oryginalnych czesci, akcesoriow i czesci zamiennych

MAN®,

Ponizsze warunki handlowe dotycza fabrycznie nowych Il.
pojazdow uzytkowych i ich podzespotéw oraz oryginalnych
czegsci, akcesoridw i czesci zamiennych firmy MAN®,
oferowanych i sprzedawanych przez Sprzedajacego (MAN
Truck & Bus Polska sp. z 0.0.) Kupujacemu, posiadajacemu
status przedsiebiorcy, ktdry w chwili zawarcia umowy
prowadzi dziatalnos¢ gospodarczg lub jest podmiotem
prawa publicznego.

Jezeli ktorykolwiek zapis niniejszych Ogdlnych Warunkow
Handlowych Sprzedazy i Dostaw (dalej: OWH) zostanie
uznany za prawnie nieskuteczny lub niewazny, fakt ten nie
powinien wptyng¢ na waznos$¢ pozostatych zapisdw OWH.
Warunki Kupujacego, sprzeczne z ninigjszymi OWH nie

sg wigzace dla Sprzedajgcego, nawet jezeli stanowig
podstawe zamdwienia, a Sprzedajgcy nie zgtosit
jednoznacznego sprzeciwu.

—_

I.  Zawarcie umowy / cesja praw 1.
i obowigzkéw Kupujacego

1. Oferty Sprzedajacego nie sa wigzace, jezeli
nie zawierajg odmiennego jednoznacznego
sformutowania. Zamowienie wigze Kupujacego
maksymalnie przez okres do 6 tygodni. Umowa
sprzedazy zostaje zawarta, jezeli Sprzedajgcy
W Ciggu powyzszego terminu pisemnie potwierdzit
przyjecie zamdwienia na przedmiot sprzedazy lub
zrealizowat dostawe. Podstawe do zawarcia umowy
stanowi pisemne potwierdzenie zamdwienia przez
Sprzedajgcego. Wszelkie porozumienia, ustalenia
ustne i zmiany umoéw obowigzuja wytgcznie po ich
pisemnym potwierdzeniu przez Sprzedajacego.

2. Cesja praw i obowigzkéw Kupujgcego, wynikajacych
z umowy zawartej zgodnie z niniejszymi OWH
wymaga uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajacego.

Ceny

Ceng nabywanego przedmiotu nalezy rozumie¢

jako ceng ex works obowigzujgca u Sprzedajgcego,
bez skonta i innych rabatdw, z doliczeniem
obowigzujgcego w dniu dostawy podatku od towaru
i ustug (VAT) (cena sprzedazy). Koszty dodatkowych,
ustalonych ustug (np. koszty transportu, opakowania,
koszty finansowania) beda naliczane dodatkowo.

Ceny sg ustalane na podstawie kosztow podanych
w ofercie. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo

do dostosowania cen, jezeli do czasu realizacji
zamowienia nastgpig istotne zmiany ww. kosztéw.
Za istotng zmiane uznaje sie zmiane w wysokosci co
najmniej 5%.

Ptatnosc¢ - opdznienia w ptatnosci

Cene sprzedazy i ceny za ustugi dodatkowe nalezy
uisci¢ przy odbiorze przedmiotu sprzedazy i jego
wydaniu. Zgodnie z porozumieniem zaptata ceny
sprzedazy nastepuje na rachunek bankowy podany
przez Sprzedajgcego; Sprzedajgcy nie ponosi
dodatkowych kosztéw z tytutu przelewu bankowego.
Dostawa czesci zamiennych jest realizowana

po przedtozeniu dokumentu potwierdzajgcego
uiszczenie zaptaty. Akredytywy, weksle, czeki

i polecenia zaptaty sg przyjmowane wytacznie

na podstawie wczesniejszego porozumienia

i tylko w celu dokonania ptatnosci, po wyliczeniu
wszystkich kosztéw zwigzanych z wekslem,
kosztéw inkasa i innych optat. Dalsze przekazanie

i prolongate uwaza sie za brak zaptaty. Sprzedajgcy
nie ponosi odpowiedzialnosci za terminowe
okazanie, protest, zawiadomienie i cofniecie

w przypadku niehonorowania ww. dokumentow.
Ewentualne zadatki nie podlegaja oprocentowaniu.
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Jezeli Kupujacy popada w opdZnienie z zaptata,
Sprzedajgcy ma prawo zadac odsetek za opdznienie
w wysokosci odsetek maksymalnych.

Kupujacy moze dokonaé potrgcen z roszczen
Sprzedajgcego wytacznie w przypadku, gdy
roszczenia Kupujacego sg bezsporne i uznane na
pismie przez Sprzedajgcego lub sg prawomochie
zasgdzone; Kupujacy moze dochodzi¢ prawa
zatrzymania, wytgcznie jezeli podstawe do
zatrzymania stanowig roszczenia z tytutu umowy
sprzedazy zawartej na podstawie niniejszych OWH.

W przypadku zalegtosci w zaptacie z tytutu

odsetek lub innych kosztéw oprécz kwoty

gtéwnej, Sprzedajacy zaliczy wptate Kupujacego

w jakiejkolwiek wysokosci najpierw na poczet
kosztéw, w dalszej kolejnosci odsetek, a dopiero po
ich uregulowaniu na poczet naleznosci gtéwnej.

Jezeli po zawarciu umowy sprzedazy zgodnie

z punktem I.1. ninigjszych OWH Kupujgcy za
uprzednig zgoda Sprzedajgcego podejmie

decyzje o finansowaniu zakupu pojazdu poprzez
leasing, Kupujacy oswiadcza, ze wyraza zgode

na przekazanie przez Sprzedajgcego wptaconego
przez Kupujgcego zadatku na rzecz leasingodawcy
i rozliczenie tego zadatku pomiedzy Sprzedajgcym,
a leasingodawca. W takiej sytuacji Kupujgcemu
nie stuzy prawo zadania zwrotu zadatku od
Sprzedajgcego.

Dostawa i opdznienie w dostawie

Terminy dostaw i czas realizacji zamdwienia, nalezy
ustala¢ w formie pisemnej. Jezeli nie uzgodniono
inaczej, czas realizacji zamdwienia rozpoczyna

bieg w dniu pisemnego potwierdzenia przyjecia
zamowienia i po wyjasnieniu wszystkich szczegdtéw
technicznych i handlowych, nadto po uiszczeniu
zadatkow, jezeli takowe zostaty uzgodnione. Termin
dostawy jest dotrzymany, jezeli towar jest gotowy
do wysytki w czasie okreslonym na realizacje

zamaowienia, a Kupujgcy zostat o tym poinformowany.

W przypadku czesci zamiennych termin uznaje sie
za dotrzymany, jezeli w okresie realizacji zamdwienia
czesci przygotowano w zakfadzie do wysytki lub
czesci zostaty wystane ex works. Jezeli w czasie
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realizacji zamdwienia Kupujacy zazada wprowadzenia
zmian w zamaéwieniu lub zmiany zakresu dostawy
wzglednie gdy nie wypetni w terminie swoich
zobowigzan, w takim przypadku czas realizacji
zamaowienia zostaje przerwany, a Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za opdznienia w terminie
dostawy. Sprzedajgcy ma prawo do realizacji dostaw
czesciowych.

Po przekroczeniu terminu dostawy lub czasu
realizacji zamodwienia o 6 tygodni, Kupujacy moze
wezwac Sprzedajgcego do realizacji dostawy. Wraz
z otrzymaniem wezwania Sprzedajgcy popada

w opdznienie. Jezeli Kupujacy jest uprawniony

do dochodzenia roszczenia o odszkodowanie

za opdznienie w dostawie, roszczenie to jest
ograniczone do maksymalnie 5% ustalonej ceny
sprzedazy i stuzy Kupujgcemu wytacznie w sytuacii,
jezeli opdznienie nastgpito na skutek razacego
niedbalstwa Sprzedajgcego.

Jezeli ponadto Kupujgcy chce odstgpic¢ od umowy

i/ lub zgda odszkodowania w miejsce realizacji
Swiadczenia, po uptywie 6 tygodni musi wyznaczyé
Sprzedajgcemu zgodnie z pkt. 2 zdanie 1 dodatkowy
czas na realizacje zamdwienia. Za wyjatkiem
razgcego niedbalstwa nie dopuszcza sie roszczen
odszkodowawczych wobec Sprzedajgcego.
Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci, jezeli
szkody wystgpityby takze przy realizacji dostawy

w pierwotnie ustalonym terminie.

Po przekroczeniu terminu dostawy lub czasu
realizacji zamdwienia, Sprzedajgcy popada w zwioke.
Prawa Kupujacego okreslono w punkcie 2 zdanie 3

i punkcie 3 niniejszego ustepu.

Dziatanie sity wyzszej lub tymczasowe zakidcenie
pracy w zaktadzie Sprzedajgcego lub jego
dostawcdw, niezalezne od niego, uniemozliwiajgce
Sprzedajgcemu dotrzymanie uzgodnionego terminu
dostawy lub terminu realizacji zamdwienia, powoduje
zmiane termindw i czasu realizacji zamdwienia,
podanych w punktach 1 do 4 niniejszego ustepu

o czas trwania okolicznosci powodujacych przerwe
w realizacji Swiadczen. Jezeli zaktdcenia wskazane
w zdaniu poprzednim prowadzg do odroczenia
terminu realizacji Swiadczenia o okres powyzej 6



Ogolne Warunki Handlowe Sprzedazy i Dostaw

mAaN

miesiecy, Kupujacy ma prawo odstgpi¢ od umowy
Z przyczyn niezaleznych od stron.

Jezeli Kupujgcy na skutek niedotrzymania

terminu dostawy z powodu razgcego niedbalstwa
Sprzedajgcego skorzystat z prawa odstgpienia

od umowy, Kupujacy ma prawo zgadac¢ zwrotu
uiszczonych zadatkéw w podwajnej wysokosci.

W okresie realizacji zamdwienia zastrzega sie
mozliwos¢ zmiany w konstrukgiji lub formie,
odchylenia w odcieniach oraz mozliwos¢ zmiany
zakresu dostawy, o ile mozna domniemywag,

ze na zmiany lub odchylenia uwarunkowane
interesem Sprzedajgcego, Kupujgcy wyrazitby

zgode Z umieszczenia przez Sprzedajacego lub
producenta znakdw i numerdw, w celu oznaczenia
zamaowienia lub zamdwionego przedmiotu sprzedazy,
dla Kupujgcego nie wynikajg zadne uprawnienia.
Dane wskazane przy zawarciu umowy, opisy zakresu
dostawy, wygladu, $wiadczen, wymiardw i ciezaru,
zuzycia materiatu, kosztéw eksploataciji, stawki za
przewdz i innych wartosci zwigzanych z nabywanym
przedmiotem nalezy traktowac jako dane podane

w przyblizeniu.

Odbidr i wysytka

W terminie 6 dni od daty zgtoszenia gotowosci do
wysytki lub odbioru Kupujgcy ma prawo sprawdzi¢
przedmiot sprzedazy w uzgodnionym miejscu. Jezeli
sprawdzenia nie przeprowadzono w uzgodnionym
terminie lub zlecono wysytke, uwaza sie, ze Kupujacy
zrezygnowat z uprawnienia, o ktérym mowa

w zdaniu pierwszym. Wraz z wydaniem Kupujgcemu
przedmiotu sprzedazy uwaza sie go za przyjety bez
uwag przez Kupujgcego lub jego petnomocnika. Jesli
przedmiotem sprzedazy jest pojazd mechaniczny
majgcy mozliwos¢ samodzielnego poruszania sieg,
Sprzedajgcy jest uprawniony do uzycia pojazdu

w celu dostarczenia go do miejsca odbioru

(dostawa ,na kotach”). Wysytka oryginalnych czesci,
akcesoriow i czesci zamiennych firmy MAN nastepuje
bez koniecznosci zgtaszania gotowosci do wysyiki.
Jezeli opakowanie przesytki nie jest uszkodzone, a jej
zawartosc¢ nie jest zgodna z informacja na przesytce,
wiadomos¢ o niezgodnosci nalezy przekazac

Sprzedajgcemu najpdzniej w terminie 21 dni od
otrzymania przesytki; reklamacji mozna dochodzic¢
w tym samym terminie, wykorzystujgc stosowne
formularze Sprzedajgcego. W przeciwnym razie
przesytke uwaza sie za odebrang bez zastrzezen.
W przypadku braku uzgodniert odmiennych, jezeli
Sprzedajgcy dokonuje wysytki poprzez przewoznika,
z momentem wydania przewoznikowi przesytki

na Kupujacego przechodzg wszelkie ciezary
zwigzane z przedmiotem sprzedazy oraz ryzyko
jego przypadkowe;j utraty lub uszkodzenia. Jezeli
po zgtoszeniu gotowosci do wysytki lub odbioru
Kupujgcy opdznia sie z przyjeciem przedmiotu
sprzedazy lub zleceniem przewozu przesyiki lub
dtuzej niz 2 tygodnie opdznia sie ze spetnieniem
zobowigzan do zaptaty wzgledem Sprzedajgcego,
wzglednie z ustanowieniem uzgodnionego
zabezpieczenia, Sprzedajgcy po uptywie
dodatkowego terminu, wyznaczonego na pismie ma
prawo zazadac 5% ceny sprzedazy tytutem kary
umownej z powodu opdznienia w odbiorze oraz
zadac wykonania zobowigzania przez Kupujacego.
Sprzedajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania
przewyzszajgcego kare umowna.

W przypadku bezskutecznego uptywu
dwutygodniowego terminu na odbidr lub zlecenie
przewozu przesytki, Sprzedajacy, niezaleznie od
pozostatych praw zgodnie z pkt.1, ma prawo do
swobodnego dysponowania przedmiotem sprzedazy,
a zamiast niego moze dostarczy¢ na warunkach
umowy i w stosownym terminie taki sam przedmiot
sprzedazy, z tym, ze po cenach obowigzujgcych

w dacie dostawy nowego przedmiotu sprzedazy.

Niezaleznie od uprawnien wskazanych w punktach
112, w przypadku bezskutecznego uptywu
dwutygodniowego terminu na odbidr i po uptywie
dodatkowego terminu, wyznaczonego na pismie,
Sprzedajgcy moze odstgpi¢ od umowy sprzedazy

i zgdac kary umownej w wysokosci 10 % ceny
sprzedazy z tytutu odstgpienia z przyczyn lezacych
po stronie Kupujgcego. Sprzedajacy moze dochodzic¢
odszkodowania przewyzszajgcego kare umowna.
Nadto Sprzedajacy jest uprawniony do zatrzymania
zadatkow.
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VI.

Wszelkie kontenery i rusztowania wykorzystywane
podczas transportu stanowig wtasnos¢
Sprzedajgcego, a Kupujacy ma obowigzek
niezwtocznie zwrdcic je do zaktadu Sprzedajgcego,
pokrywajac zwigzane z tym koszty. Sprzedajacy

ma prawo doliczy¢ do ceny sprzedazy kaucje

za dostarczone kontenery transportowe. Kwota
pobranej kaucji zostanie zapisana na dobro konta
Kupujgcego po zwrocie kontenerdw. Wysokosé
kaucii jest okreslana na podstawie stawek ustalonych
przez Sprzedajgcego. Rozliczenie kwoty kaucji
nastepuje w regularnych okresach, wyznaczonych
przez Sprzedajgcego. Wyptaty gotéwkowe sg
dopuszczalne wytgcznie w sytuacji zakonczenia
stosunkdw umownych. Sprzedajgcy zastrzega sobie
mozliwos¢ pobierania kaucji za wszelkiego rodzaju
kontenery.

Zastrzezenie wtasnosci

1. Przedmiot sprzedazy pozostaje wtasnoscig
Sprzedajgcego do czasu uiszczenia przez
Kupujacego wszelkich naleznosci z tytutu umowy
sprzedazy. Wystawienie faktury i/lub wydanie
Kupujacemu karty pojazdu nastepuje wytgcznie

w celu umozliwienia Kupujgcemu dokonania
rejestracji pojazdu i pozostaje bez wptywu na
uzyskanie przez Kupujgcego ekonomicznego
wtadztwa nad Przedmiotem sprzedazy. Przejscie
wtadztwa ekonomicznego nad Przedmiotem
sprzedazy rozumianego jako przeniesienie korzysci,
ciezaréw i ryzyka utraty lub uszkodzenia Przedmiotu
sprzedazy obcigza Kupujgcego od momentu wydania
Przedmiotu sprzedazy., stwierdzonego protokotem
zdawczo-odbiorczym. Sprzedajgcy ponosi ciezar
utrzymania Przedmiotu sprzedazy w nalezytym
stanie technicznym oraz ryzyko utraty i uszkodzenia
Przedmiotu sprzedazy do czasu jego faktycznego
odbioru. Ponadto wtasnos¢ pozostaje zastrzezona
w przypadku istnienia naleznosci Sprzedajgcego

z tytutu transakgji biezacych wobec Kupujacego

do czasu wyrdwnania naleznosci zwigzanych

z zakupem. Sprzedajgcy jest zobowigzany na
zadanie Kupujgcego zrezygnowac z zastrzezenia
wiasnosci, jezeli Kupujgcy nieodwotalnie spetnit
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wszystkie zobowigzania z tytutu umowy sprzedazy,
a na pozostate naleznosci z transakcji biezgcych
ustanowit odpowiednie, uzgodnione ze Sprzedajacym
zabezpieczenie. W okresie zastrzezenia wiasnosci
Sprzedajgcy ma prawo posiadac karte pojazdu.

W przypadku opdznienia Kupujgcego w ptatnosci
Sprzedajgcy ma prawo odstgpi¢ od umowy.
Niezaleznie od istnienia zobowigzan Kupujacego
okreslonych w punkcie V.3. Sprzedajgcy ma

prawo odebra¢ Kupujgcemu przedmiot sprzedazy

i wykorzysta¢ odebrany przedmiot sprzedazy

wraz z akcesoriami do dalszej sprzedazy na

rynku za najlepszg cene. Sprzedajgcy wg

wiasnego uznania ma prawo zleci¢ biegtemu
rzeczoznawcy przygotowanie oszacowania wartosci
przedmiotu sprzedazy. Kupujgcy ponosi wszelkie
koszty zwigzane z odebraniem i uzytkowaniem
przedmiotu sprzedazy. Koszty uzytkowania bez
przeprowadzenia ww. dowodu wynoszg 5% ceny
sprzedazy. Niniejsze koszty mogg by¢ wyzsze

lub nizsze, jezeli Sprzedajgcy wykaze wyzsze
wzglednie Kupujacy nizsze koszty lub ich brak.
Jezeli Kupujacy nie wypetni swoich zobowigzan do
zaptaty, a Sprzedajacy bedzie dochodzit zastrzezenia
wiasnosci, w zadnym wypadku Kupujgcy nie moze
podniese, iz przedmiot sprzedazy jest potrzebny do
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej Kupujgcego.
Dopdki istnieje zastrzezenie wtasnosci Kupujgcy

nie moze dysponowac przedmiotem sprzedazy

i na podstawie umowy zezwala¢ osobom trzecim

na korzystanie z niego. Bez pisemnej zgody
Sprzedajgcego nie dopuszcza sie dokonywania
zastawodw lub przewtaszczenia przedmiotu sprzedazy
na zabezpieczenie. Wszelkie przedstawicielstwa

i inne powigzane podmioty, dziatajgace na rzecz
Sprzedajgcego, wystepujace wobec niego jako
samodzielni kupujacy, przy dalszym zbyciu
przedmiotu sprzedazy odbiorcy koncowemu musza
uzgadnia¢ kwestie zwigzane z zastrzezeniem
wiasnosci. Kupujgcy musi poinformowac
Sprzedajgcego listem poleconym priorytetowym

0 wszczeciu egzekucji przez swoich wierzycieli oraz
0 ustanowieniu zastawu na przedmiocie sprzedazy.
Koszty podjecia dziatan zmierzajgcych do zwolnienia
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przedmiotu sprzedazy spod egzekucji, szczegdlnie
postepowan interwencyjnych i przeciwegzekucyjnych,
ponosi Kupujacy, jezeli Sprzedajgcy nie moze ich
odzyskac od strony przeciwnej. W trakcie trwania
zastrzezenia wtasnosci Kupujacy musi ubezpieczy¢
przedmiot sprzedazy od kradziezy, wtamania,

pozaru, odpowiedzialnosci cywilnej i uszkodzenia

z zastrzezeniem, ze do czasu uiszczenia petnej
zaptaty za przedmiot sprzedazy wszelkie prawa
wynikajace z takiego ubezpieczenia przystuguja
Sprzedajgcemu. Polise ubezpieczeniowg jak rowniez
dowody wptat sktadek ubezpieczeniowych nalezy
przedtozy¢ Sprzedajacemu na jego zadanie. W czasie
obowigzywania zastrzezenia wtasnosci Kupujacy

ma obowigzek utrzymywac przedmiot sprzedazy

w nalezytym stanie i natychmiast, w sposéb
profesjonalny wykonywac wszelkie niezbedne
naprawy.

Jezeli kraj, w ktérym znajduje sie przedmiot
sprzedazy nie dopuszcza zastrzezenia wtasnosci,

a zezwala Sprzedajgcemu na korzystanie z innych
praw w odniesieniu do przedmiotu sprzedazy,
Sprzedajgcy moze z nich skorzystac. Kupujacy

jest zobowigzany podjg¢ na swoj koszt wszelkie
dziatania niezbedne do utrzymania lub uskutecznienia
zastrzezenia wtasnosci lub innych ww. praw.

Odpowiedzialnos$¢

Jezeli Sprzedajacy na podstawie bezwzglednie
obowigzujacych przepiséw ustawy i na podstawie
niniejszych OWH jest zobowigzany do pokrycia
szkdd, spowodowanych niedbalstwem,
odpowiedzialnos¢ Sprzedajgcego ogranicza sie do
nastepujgcych wypadkow:

Sprzedajgcy ponosi odpowiedzialnos¢ wytgcznie
w przypadku, jezeli naruszone zostang istotne
zobowigzania wynikajgce z umowy, np.
zobowigzania, ktére umowa sprzedazy, zgodnie z jej
trescig oraz celem, naktada na Sprzedajgcego albo
zobowigzania, ktérych wykonanie jest konieczne
do nalezytego wykonania umowy sprzedazy, jesli
Kupujacy ma prawo oczekiwac od Sprzedajgcego
wypetnienia takich regularnych, okreslonych
zobowigzan.

VIil.
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Powyzsza odpowiedzialnos¢ ogranicza sie

do typowych rodzajéw szkdd, ktdre byty do
przewidzenia przy zawieraniu umowy. Jezeli szkody
pokrywa wysokos¢ ubezpieczenia zawartego

przez Kupujgcego (z wyjatkiem ubezpieczenia

na z gory ustalona sume), Sprzedajacy ponosi
odpowiedzialnos¢ tylko za ewentualne straty z tym
zwigzane i poniesione przez Kupujacego np. wyzsze
skfadki ubezpieczeniowe lub niekorzystne odsetki do
czasu uregulowania szkody przez ubezpieczyciela.

Niniejsze stosuje sie takze do roszczen
odszkodowawczych po uptywie roku od

dostawy przedmiotu sprzedazy z tytutu

szkody, spowodowanej razgcym niedbalstwem
Sprzedajgcego. Powyzsze nie obejmuije jednak
razgcego niedbalstwa ze strony przedstawicieli
lub kierownictwa Sprzedajgcego, a takze szkdd
spowodowanych razgcym niedbalstwem, objetych
ubezpieczeniem zawartym przez Kupujacego.

Nienaruszona pozostaje odpowiedzialnos¢
Sprzedajgcego w przypadku podstepnego
przemilczenia wady, z tytutu cesji gwarancji lub
ryzyka dostawy oraz zgodnie z regulacjami prawnymi
dotyczacymi odpowiedzialnosci za produkt
niebezpieczny.

Odpowiedzialno$é cywilna z tytutu opdznienia
dostawy zostata uregulowana w ust. IV.

Wyklucza sie osobistg odpowiedzialnosé

cywilng przedstawicieli Sprzedajgcego, 0sob,

ktorym powierzyt on wykonanie zobowigzania

oraz pracownikow Sprzedajgcego, z wyjatkiem
przypadkoéw razacego niedbalstwa. W przypadku
szkdd spowodowanych razacym niedbalstwem
stosuje sie ograniczenie odpowiedzialnosci dotyczace
Sprzedajgcego.

Ograniczenia odpowiedzialnosci nie stosuje sie

w przypadku zawinionego uszczerbku na zyciu, ciele
i zdrowiu.

Przestrzeganie prawa i standardow
etycznych

Postanowienia niniejszego rozdziatu VIl obowigzujg
wytgcznie Kupujacego, ktdry jest podmiotem
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zabudowujgcym podwozia kupowane od
Sprzedawcy w rozumieniu postanowien art. 3 lit. d
wytycznych MAN 4.2 obowigzujgcych wewnetrznie
u Sprzedajacego.

Strony zobowigzujg sie przestrzega¢ obowigzujgcych
przepisdw prawa, jak réwniez stosowac sie do
ogdlnie przyjetych regut etycznej konkurenciji.
Kupuijacy niniejszym zapewnia, ze ani on, ani

jego pracownicy (lub inne osoby, przez niego
zatrudnione lub $wiadczgce dla niego ustugi na
podstawie jakiegokolwiek stosunku prawnego), nie
beda dziata¢ wbrew obowigzujgcym przepisom
prawa, ani nie beda wspierac¢ dziatan takich, jak

w szczegdlnosci: nieuprawnione proponowanie,
zgdanie lub przyjmowanie pieniedzy, datkéw lub
innych korzysci. Kupujgcy potwierdza, ze otrzymat
egzemplarz ,Code of Conduct dla Dostawcéw

i Partneréw Biznesowych” grupy MAN i zobowigzuje
sie do przestrzegania jego postanowien. Jezeli przy
wykonywaniu swoich zobowigzan, wynikajacych

z postanowiert Umowy lub z nig powigzanych,
Kupujacy korzysta lub postuguje sie osobami
trzecimi, jest on zobowigzany niezwtocznie przekazac
tym osobom ,,Code of Conduct dla Dostawcow

i Partneréw Biznesowych” oraz zobowigzac te osoby
do przestrzegania jego postanowien. Naruszenie
przez Kupujacego wskazanych powyzej zobowigzan,
uprawnia Sprzedajgcego do odstgpienia od Umowy
ze skutkiem natychmiastowym oraz domagania sie
od Kupujacego kary umownej w wysokosci dziesieé
procent wartosci kontraktu brutto, a nadto do
zatrzymania zadatkow.

3. Jezeli Umowa lub stosunek prawny z nig
powiazany stanie sie przedmiotem postepowania,
prowadzonego przez organy publiczne, np.
dochodzenia urzedowego lub postepowania
przygotowawczego, Kupujgcy udostepni na
zgdanie Sprzedajgcego osobie upowaznionej przez
Sprzedajgcego (zobowigzanej do zachowania
poufnosci na podstawie przepisdw regulujacych
wykonywanie jej dziatalnosci zawodowej) wszelkie
informacje istotne z punktu widzenia przedmiotu
tego postepowania lub kontroli (w szczegdlnosci
wszelkie dokumenty i zapisy rachunkowe).

Wyznaczona osoba jest uprawniona do przedtozenia
Sprzedajgcemu wszelkich informacji, dokumentéw

i zapiséw rachunkowych, odnoszacych sie do
danego postepowania i mogacych miec¢ znaczenie
z uwagi na jego przedmiot. Sprzedajacy oraz

0soba przez niego wyznaczona sg zobowigzani do
przestrzegania ochrony danych osobowych. Jezeli
Kupujacy otrzyma od Sprzedajgcego w zwigzku

z realizacjg Umowy jakiekolwiek ptatnosci, wowczas
zostang one w catosci przekazane na rachunek
bankowy Kupujgcego, o numerze przekazanym
Sprzedajgcemu w dacie zawarcia Umowy. Kupujacy
niniejszym potwierdza, ze rachunek, o ktérym
mowa w zdaniu pierwszym, jest prowadzony na
terenie Polski i jest to rachunek tozsamy z tym,

ktdry zostat wskazany na zyczenie Sprzedajgcego
w trakcie wewnetrznej procedury antykorupcyjnej,
prowadzonej przez Sprzedajgcego w ramach tzw.
narzedzia BPA (,Business Partner Approval Tool”).
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Wady fizyczne rzeczy

Ogodlne Warunki Gwarancyjne MAN stanowig
zatgcznik do Ogdlnych Warunkdw Sprzedazy

i Dostaw MAN. W razie watpliwosci dotyczacej pojec
uzytych w Ogdlnych Warunkach Gwarancyjnych
MAN nalezy je interpretowac w powigzaniu

z Ogdlnymi Warunkami Sprzedazy i Dostaw MAN.
Jesli Produkt nie ma wtasciwosci okreslonych

w umowie i odwiadczeniu gwarancyjnym (jest
dotkniety wadami), Sprzedajgcy wedtug wtasnego
wyboru: naprawi Produkt, wymieni go, bgdz

zwrdci jego cene na zasadach opisanych ponizej.
Skorzystanie przez Sprzedajgcego, wiecej niz

jeden raz z uprawnienia do naprawy Produktu,

przy wykorzystaniu sposobu naprawy wedtug
uznania Sprzedajacego, jest wytgczone jedynie

w przypadku, gdy uzna on, iz nie moze juz Produktu
naprawi¢. Do umoéw zawieranych na podstawie
niniejszych postanowien wytacza sie rekojmie za
wady fizyczne rzeczy i nie stosuje sie przepisdéw art.
556-576 kodeksu cywilnego w zakresie, w ktérym
dotycza one odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi za
wady fizyczne rzeczy. Z uwagi na kompleksowe
uregulowanie odpowiedzialnosci gwarancyjnej

w niniejszych Ogodinych Warunkach Gwarancyjnych
wytgcza sie stosowanie przepisow art. 577-581
kodeksu cywilnego. Roszczenia Kupujacego z tytutu
wad fizycznych Produktu wygasajg z uptywem 12
miesiecy od jego wydania lub od jego pierwszej
rejestracji lub po uptywie 24 miesiecy od dostarczenia
Produktu do Sprzedajgcego, w zaleznosci od tego,
ktdra z okolicznosci wystgpi jako pierwsza, chyba
ze wystgpi jeden z nizej wskazanych przypadkdw.
Wiasnos¢ wadliwych Produktow lub czescai,

w zamian za ktére Sprzedajgcy dostarcza niewadliwe
Produkty, w szczegdlnosci czesci zamienne,
przechodzi nieodptatnie na Sprzedajgcego z chwilg
wydania Kupujgcemu niewadliwych Produktow.
Jesli w Produkcie wymieniano jakiekolwiek

czesci, roszczenia reklamacyjne mogace wynikac

z ewentualnych wad tych czesci wygasajg najpdzniej
z dniem wygashniecia roszczen w stosunku do catego,
pierwotnie nabytego Produktu [w szczegdlnosci
pojazdu]. Koszt dostawy Produktu w celu jego

naprawy lub wymiany oraz koszt odbioru Produktu
ponosi Kupujgcy. Produkty inne niz oryginalne
Produkty MAN objete sg odrebng gwarancja
producenta i nie podlegajg gwarancji MAN.
Sprzedajgcy jest obowigzany wykonac swoje
obowigzki w terminie wiasciwym ze wzgledéw
technicznych do naprawy lub wymiany Produktu,
nie pdzniej, niz w terminie 30 dni od daty jego
dostarczenia przez Kupujgcego.

Kupujgcy moze wykonywac swoje uprawnienia

z gwarancji w Autoryzowanych Stacjach Obstugi
(ASO) Sprzedajgcego.

Roszczenia Kupujgcego z tytutu wad ponizej
podanych Produktéw wygasaja w nastepujacych
okresach:

i W odniesieniu do nowych pojazddéw
Sprzedajgcego wady fizyczne podzespotdw, to
jest: silnikdw, skrzyni biegdw i osi napedowych
fabrycznie wbudowanych w nowych Produktach -
po uptywie 24 miesiecy od wydania Produktu lub
od jego pierwszej rejestracji lub 36 miesiecy od
dostawy do zaktadu Sprzedajacego (w zaleznosci
od tego, ktdra z tych okolicznosci nastgpi jako
pierwsza).

i w odniesieniu do agregatow i czesci zamiennych:

= wady fizyczne silnikdw, skrzyni biegdw, osi
napedowych nabywanych jako oddzielne
komponenty — po uptywie 24 miesiecy od
montazu (w ciagu pierwszych 12 miesiecy od
wbudowania bez ograniczenia kilometrowego,
potem do przebiegu maksymalnie 200.000km)
lub 30 miesiecy od wyprodukowania przedmiotu
sprzedazy, (w zaleznosci od tego, ktéra z tych
okolicznosci nastgpi jako pierwsza),

= wady fizyczne oryginalnych czesci zamiennych
(MAN Genuine Parts®), oryginalnych czesci
ecoline (MAN Genuine Parts® ecoline) oraz
oryginalnych akcesoriow (MAN Genuine
Accessories®) — po uptywie 24 miesiecy od
wydania Produktu.

i Wystgpienie korozji kabiny kierowcy jest objete
60-miesieczng gwarancjg Sprzedajacego od dnia
pierwszej rejestracji lub wydania Produktu lub
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66-miesieczng gwarancjg od dostawy Produktu
do zakfadu Sprzedajgcego (w zaleznosci od tego,
ktdra z tych okolicznosci nastgpi jako pierwsza).
Warunkiem gwarancji kabiny jest:

dodatkowa konserwacja po uptywie 12 miesiecy
od daty pierwszej rejestracii

dodatkowa konserwacja po uptywie 36 miesiecy
od daty pierwszej rejestracii;

C) przeprowadzenie dodatkowej konserwaciji
wytacznie przez ASO oraz doreczenie przez
Kupujacego dowodu wskazanej konserwacii;

zlecenie usuniecia szkdéd mechanicznych
warsztatowi serwisowemu zaakceptowanemu
przez Sprzedajgcego;

dokonanie konserwacji przestrzeni zamknietych
zgodnie z regulacjami Sprzedajgcego zawartymi
w instrukcji obstugi oraz karcie gwarancyjnej, przy
uwzglednieniu, ze pojazdy uzywane w trudnych
warunkach np. pojazdy do transportu cementu
lub wapna, nawozéw lub kwaséw pokryto
lakierem kryjacym na bazie zywicy akrylowej

2K. Niniejsze dotyczy pojazddw do transportu
mleka, betoniarek, ktdre sg regularnie czyszczone
tugami;

poinformowanie Sprzedajgcego o wadzie
niezwtocznie po uzyskaniu przez Kupujgcego
informaciji o istnieniu wady.

w odniesieniu do pojazdéw dostawczych MAN
TGE obowigzuje 24 miesieczny okres gwarancj
liczony od dnia dostarczeniu przedmiotu
sprzedazy. W przypadku dalszej odsprzedazy
przedmiotu sprzedazy klientowi koncowemu
(partnerowi kontraktowemu Kupujgacego), prawo
do podnoszenia roszczen przez Kupujacego
wygasa po uptywie 24 miesiecy liczonych od dnia
dostarczenia przedmiotu sprzedazy klientowi
koncowemu, zaktadajgc, ze dostarczenie do
klienta koricowego bedzie miato miejsce w ciggu
12 miesiecy od sprzedania przedmiotu sprzedazy
przez Sprzedajgcego. Zasady gwarancji odnosnie
do powtoki lakierniczej pojazdéw MAN TGE

sg okreslone odrebnie w ksigzce serwisowej
pojazdu.

Za wady nie uznaje sie uszkodzen produktu
powstatych wskutek:

a. sity wyzszej;

b. dziatania mechanicznej sity zewnetrzne;j;

C. nieprzestrzegania instrukcji obstugi;

d. zaniechania przeprowadzania zalecanych lub
obowigzkowych prac konserwacyjnych lub ich
nieprofesjonalnej realizacii;

e. nieprofesjonalnych zmian dokonanych
w czesciach;

f.  montazu obcych czesci lub jakichkolwiek

innych modyfikaciji produktu, ktdre nie zostaty
autoryzowane przez Sprzedajgcego;

g. normalnego zuzycia czesci produktu,
w szczegolnosci akumulatoréw, oktadzin
sprzegta, oktadzin hamulcowych, bebndw
hamulcowych, paskow klinowych, tozysk,
sprzegoéw przyczepowych, sprzegdéw siodtowych,
gum wycieraczek, szkfa (uderzenia), zaréwek,
spiralnych przewoddéw pneumatycznych i kabli
spiralnych; przy czym Sprzedajgcy decyduije, czy
dana czes¢ produktu jest czescig podlegajgca
normalnemu zuzyciu;

h. niewtasciwego zachowania podczas jazdy;

i.  wypadkdw;

j. pozaru albo eksplozji;

k. uzytkowania Produktu niezgodnie z jego
przeznaczeniem,

I. wykorzystania paliwa niewtasciwej jakosci lub
niewtasciwego rodzaju oraz zaczopowanych lub
zabrudzonych przewoddw paliwowych lub filtrow.

Jesli Kupujacy zamowi Produkt zawierajacy czesci

inne, niz produkowane przez Sprzedajacego

lub inne, niz wykorzystuje on do produkgcji lub

serwisowania Produktdw, czesci takie wmontowane

przez Sprzedajgcego na zyczenie Kupujgcego,

nie podlegajg gwaranciji. Jesli czesci, o ktérych

mowa w zdaniu poprzednim, beda przyczyng wady

Produktu, gwarancja Produktu zostaje wytgczona.

Powyzsze zasady wytgczenia gwarancji stosuje sie

réwniez, gdy Kupujacy ztozy zamodwienie, o ktérym

mowa w zdaniu pierwszym, w przypadku wymiany



Ogolne warunki gwarancyjne MAN

czesci Produktu objetej gwarancja.

7. Sprzedajgcy ani ASO Sprzedajgcego nie dokonujg
montazu ani czynnosci wsparcia montazu
systemow Dual Fuel, rozumianych jako systemy
do dozbrojenia w silnikach Diesla, ktdre dodajg do
oleju napedowego gaz przeznaczony do spalania
w silniku. Sprzedajacy ani ASO Sprzedajgcego
nie prowadzg jakichkolwiek czynnosci, w tym
wsparcia, dotyczgcych przebudowy systemow
Dual Fuel, ich wymiany, napraw lub konserwacii.
Kupujacy i Sprzedajacy zgodnie uznajg, iz wszystkie
negatywne skutki lub nastepstwa wmontowania,
funkcjonowania i eksploatacji systemu Dual Fuel , jak
réwniez jego modyfikacii, napraw lub wymiany nie sa
mozliwe do przewidzenia. W wypadku wmontowania
systemu Dual Fuel przez podmiot trzeci na zlecenie
Kupujacego system Dual Fuel nie podlega gwarancii
MAN. Gwarancja Produktu oraz odpowiedzialnosé
Sprzedajgcego wobec Kupujacego, w szczegolnosci
odpowiedzialnos¢ za wady Produktu opisana
w punkcie rzymskim dwa, oraz odpowiedzialnos¢ za
nastepstwa niespetniania przez Produkt w zwigzku
z wmontowaniem Dual Fuel jakichkolwiek norm
prawych lub technicznych, czy tez wymogow
administracyjnych, skutkujacych na przyktad
niedopuszczeniem pojazdu do ruchu nie zostang
wytaczone jedynie woéwczas, jezeli wmontowanie
systemu Dual Fuel lub jego funkcjonowanie,
eksploatacja, modyfikacja, naprawa lub wymiana nie
pozostaje w zwigzku z wadg Produktu. W przypadku
oceny przez Sprzedajgcego lub ASO Sprzedajgcego,
ze powstata w Produkcie wada moze by¢ powigzana
z wmontowaniem systemu Dual Fuel na Kupujacym
spoczywa obowigzek wykazania, ze stwierdzona
wada nie jest powigzana z wmontowaniem systemu
Dual Fuel. Kupujacy zrzeka sie roszczen majgtkowych
i niemajgtkowych wobec Sprzedajgcego z tytutu
wszelkich nastepstw wmontowania systemu
Dual Fuel lub jego funkcjonowania, eksploatacii,
modyfikacji, naprawy lub wymiany, jak réwniez
zobowigzuje sie zwolni¢ Sprzedajacego z wszelkiej
odpowiedzialnosci w tym zakresie wobec 0sdb
trzecich.

1.

Odpowiedzialno$é za wady Produktu

Oproécz odpowiedzialnosci gwarancyjnej za wady,
uregulowanej punktem rzymskim jeden, Sprzedajgcy
nie ponosi odpowiedzialnosci odszkodowawczej,

to jest: za jakiekolwiek straty posrednie lub
bezposrednie pozostajace w zwigzku z wadami
Produktéw lub za utrate korzysci, ktére Kupujacy lub
podmiot trzeci mogtby osiagnac, gdyby Sprzedajacy
nie wydat Produktu obarczonego wadg, az do granic
szkody wyrzgdzonej umysinie. Wysokos¢ roszczen
gwarancyjnych przystugujgcych Kupujgcemu z tytutu
wad Produktu ograniczona jest do wartosci rynkowe;
wadliwej czesci Produktu z chwili wystgpienia wadly.
Koszty dodatkowe powstate w zwigzku z realizacjg
ustugi gwarancyjnej nie podlegajg pokryciu przez
Sprzedajgcego.

Kupujgcy moze dochodzi¢ roszczen z tytutu
usuniecia wad fizycznych u Sprzedajgcego

lub u innych podmiotdw, powotanych przez
Sprzedajgcego do serwisowania Produktu (ASO);

w ostatnim przypadku Kupujgcy musi pisemnie
poinformowac o tym Sprzedajgcego.

Gwarancja Przedtuzona

W trakcie pierwszych 12 miesiecy obowigzywania
gwarancji (gwarancji podstawowej) dla catego
pojazdu Kupujacy moze zakupi¢ gwarancje
przedtuzong obejmujgcg Produkt (lub jego

czesc). Do gwarancji przedtuzonej stosuije sie
postanowienia punktu rzymskie jeden i dwa,

chyba ze co innego wynika z postanowien punktu
niniejszego. Warunkiem uzyskania i zachowania
waznosci gwarancji przedtuzonej jest przestrzeganie
przez Kupujacego obowigzkdw koniecznych do
zachowania gwarancji podstawowej (przestrzeganie
instrukciji obstugi, zapewnienie nalezytego

i terminowego przeprowadzania zalecanych

prac konserwacyjnych, uzytkowanie Produktu
zgodnie z jego przeznaczeniem, brak dokonywania
nieautoryzowanych przez Sprzedajacego zmian lub
montazu czesci w Produkcie itp.)

Kupujacy otrzyma od Sprzedajgcego dodatkowy
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dokument poswiadczajgcy objecie Produktu (lub
jego czesci) gwarancjg przedtuzong i okreslajacy
wigzgce Kupujgcego szczegdtowe warunki
udzielenia gwarancji przedtuzonej. Jednoznaczny

z dokumentem, o ktérym mowa w zdaniu
poprzednim jest wpis do ksigzki serwisowej,
obejmujacy kod przedtuzonej gwaranciji, jej czas
oraz limit przebiegu w kilometrach. Przyjecie
dokumentu przez Kupujgcego jest rownoznaczne

z potwierdzeniem, ze zostat on poinformowany

0 swoich prawach i obowigzkach zwigzanych

z udzieleniem gwaranciji przedtuzonej. W przypadku
wiedzy badz podejrzenia Kupujacego, ze

w Produkcie zaistniata usterka objeta gwarancja
przedtuzong, jest on zobowigzany zgtosic¢ ten fakt
niezwtocznie Sprzedajgcemu i przedstawic¢ Produkt
do naprawy lub weryfikacji pod rygorem utraty praw
wynikajgcych z gwaranciji. Zgtaszajac usterke objetg
gwarancjg przedtuzong Kupujgcy zobowigzany jest
do przedstawienia, bez wczesniejszego wzywania
przez Sprzedajacego, dokumentu, o ktdrym mowa
w zdaniu pierwszym.

3. Prace konserwacyjne dotyczgce Produktu sa
definiowane jako ,zaplanowana konserwacja” lub
»niezaplanowana konserwacja”. ,Zaplanowana
konserwacja” (serwisowanie/przeglad) obejmuije
prace przeprowadzane w zwigzku z uptywem
ustalonego okresu czasu uzytkowania Produktu lub
tez przebiegu Produktu — w ramach tego rodzaju
konserwaciji przeprowadzane prace polegaja na
wymianie takich elementow jak filtry oraz ole;.
,Niezaplanowana konserwacja” polega na wymianie
zuzytych czesci. Za zuzyte uwaza sie czesci, ktore
wedtug ich zwyktej wiasciwosci majg krotkag trwatosé
i zuzywaja sie czesciej niz kompletny Produkt oraz
wymagajg wymiany w okreslonych odstepach
czasu. Jezeli w trakcie serwisowania/przegladu
okaze sig, ze czesc¢ zostata zuzyta, a przyczyna
koniecznosci jej wymiany nie wynika z wady materiatu
czy winy po stronie producenta, taka czesé nie jest
objeta Gwarancjg Przedtuzona. Z zastrzezeniem
postanowien punktéw rzymskie | — lll, czesciami
nieobjetymi Gwarancjg Przedtuzong sg nadto:

= baterie i akumulatory,

czesci i elementy jedynie instalowane przez MAN
a dostarczone przez klienta (w szczegdlnosci
kasowniki, biletomaty, itp.),

opony, ciezarki wywazajace,
oktadziny i szczeki hamulcowe,
tarcze i bebny hamulcowe,
uszczelki,

filtry (w szczegdInosci filtr AdBlue, filtr czastek
statych, filtr cisnieniowy z hydronapedem, filtr
wentylacyjno-odpowietrzajgcy, filtr wspomagania
kierownicy, filtr wewnetrzny/przeciwpytowy,

filtr paliwa, filtry paliwa/wody dla dodatkowego
ogrzewania, filtr ptynu chtodzgcego, filtr do wody
chtodzacej, suchy/mokry filtr powietrza, filtr oleju),

szyby (uszkodzenia fizyczne, mechaniczne, w tym
przez odtamki i kamienie),

paski klinowe, prazkowane paski klinowe, paski
zebate,

sprzegto (w zakresie zuzycia oraz wad fizycznych),
sprzegto/ptyn chtodzacy/ptyny hydrauliczne
(ktoérych uszkodzenia nie wigzg sie z rzeczywista
szkoda),

oswietlenie (zaréwki, lampy),
pidra wycieraczek,

oleje, smary (w tym uzywane w trakcie prac
konserwacyjnych oraz nie sg zwigzane
Z rzeczywistg szkoda),

czesci i elementy bezposrednio zwigzane
z napedem gazowym (elementy CNG).

Wymiana wyzej wskazanych czesci/elementdw,
ktdre zostaty zuzyte na skutek eksploataciji, nie
podlega Gwarancji Przedtuzonej i jest traktowana
jako ,nieplanowana konserwacja” Produktu, ktdrej
wszelkie koszty (w tym koszty serwisowania)
pokrywa Kupujgcy.

Uszkodzenie wywotane przez czes¢ lub element
nieobjety Gwarancja Przedtuzona, a skutkujgce
uszkodzeniem Produktu w zakresie podlegajgcym
naprawie gwarancyjnej wytgcza mozliwosc
skorzystania z Gwarancji Przedtuzonej co

do przedmiotowej naprawy. Niezaleznie od
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powyzszego, Sprzedajgcy pokrywa wytgcznie
koszty naprawy Produktéw MAN wraz z kosztami
dodatkowymi, zwigzanymi bezposrednio

i wyfacznie z przedmiotowg naprawa. Gwarancja
Przedtuzona nie pokrywa kosztéw posrednich,
takich jak w szczegdlnosci odszkodowanie za
wygenerowang zwtoke, czy kosztéw wynajmu
pojazdu zastepczego a takze koszty holowania.

= W przypadku zmiany wiasciciela Produktu,
poprzedni wtasciciel powinien przekazac
nowemu witascicielowi dokument, o ktérym mowa
w ustepie 2 zdanie pierwsze oraz poinformowac
0 obowigzkach zwigzanych z udzieleniem
gwarancji przedtuzonej. Sprzedajacy nie
odpowiada gwarancyjnie za skutki wynikajace
z braku poinformowania nowego wtasciciela
pojazdu o jego obowigzkach.

Inne Swiadczenia (Mobile 24)

W przypadku skorzystania przez Kupujgacego z ustugi
»,Pomoc Drogowa — MAN Service Mobile 24” (dalej:
»=Ustuga Mobile 24) regulowanej Ogdlnymi Warunkami
Umowy ,Pomoc Drogowa — MAN Service Mobile 24”
(dalej , Warunki Mobile 24””), w stosunkach pomiedzy
Kupujacym a Sprzedajgcym (w tym réwniez innym
gwarantem) znajduja zastosowanie nastepujace
postanowienia:

Kupujacy akceptuje, ze Sprzedajacy nie jest
podmiotem swiadczgcym Ustuge Mobile 24 i nie
odpowiada w jakimkolwiek zakresie i na jakiejkolwiek
podstawie za celowos¢, zasadnosd, jakos¢ oraz
zakres Ustugi Mobile 24.

Kupujacy akceptuje, ze wytgczng rola Sprzedajgcego
podczas korzystania przez Kupujacego z Ustugi
Mobile 24 jest mozliwos¢ udzielenia przez
Sprzedajgcego nieodwotalnej i bezwarunkowej
gwarancji ptatnosci na rzecz podmiotu wykonujgcego
bezposrednio ustuge warsztatowg w ramach
Warunkéw Mobile 24 (dalej ,Podmiot Realizujgcy”).
Gwarancja ptatnosci moze by¢ udzielana przez
Sprzedajgcego bezposrednio Podmiotowi
Realizujgcemu lub posrednio podmiotowi trzeciemu.
Kupujacy akceptuje, ze bez udzielenia gwarancji

5.

ptatnosci Podmiot Realizujacy nie wykona Ustugi
Mobile 24. Wraz z udzieleniem przez Sprzedajagcego
gwarancji ptatnosci, Kupujacy zobowigzuje sie do
uiszczenia Sprzedajgcemu, w wysokosci i w terminie
wskazanych na fakturze wystawionej przez
Sprzedajgcego, wszelkich naleznosci pozostajacych
w zwigzku z zamowieniem przez Kupujacego

Ustugi Mobile 24, w tym naleznej Sprzedajagcemu
prowizji. Sprzedajacy, dla uzyskania ptatnosci na
podstawie wystawionej przez siebie faktury, nie jest
zobowigzany do wykazania Kupujgcemu wartosci
Ustugi Mobile 24. Wszelkie ewentualne roszczenia
pozostajgce w zwigzku z Ustuga Mobile 24 bedag
kierowane przez Kupujacego wytacznie przeciwko
Podmiotowi Realizujgcemu.

Na podstawie uprzednio udzielonej gwarancji
ptatnosci, Sprzedajgcy dokonuje petnej ptatnosci za
Ustuge Mobile 24 (réwniez poprzez potracenie badz
inne wewnetrzne rozliczenie z podmiotem z nim
powigzanym), niezaleznie od zakwestionowania przez
Kupujgcego zasadnosci lub wysokosci roszczenia
Podmiotu Realizujgcego lub innych podmiotéw
bioracych udziat w $wiadczeniu Ustugi Mobile 24.

Brak dokonania przez Kupujgcego pisemnego
potwierdzenia naprawy na formularzu zlecenia,
ktérym postuguje sie Podmiot Realizujgcy dziatajacy
w ramach Ustugi Mobile 24, nie stanowi podstawy
dla odmowy zaptaty na rzecz Sprzedajgcego kwoty
naleznosci uwidocznionej na fakturze.

W zakresie nieuregulowanym w ustepie pierwszym
niniejszego punktu, zastosowanie znajdujg Warunki
Mobile 24. Kupujacy oswiadcza, iz zapoznat sie

z doreczong mu trescig Warunkéw Mobile 24. W razie
rozbieznosci pomiedzy postanowieniami niniejszych
OWH, a Warunkami Mobile 24, pierwszenstwo

maja postanowienia OWH. Kupujgcy zobowigzuje
sie poinformowac o opisanych w OWH zasadach
dotyczacych Ustugi Mobile 24 podmiot, ktéremu
ewentualnie zbedzie nabyty od Sprzedajgcego
przedmiot sprzedazy i odpowiada za szkode wyniktg
dla Sprzedajgcego z braku poinformowania o tych
zasadach.
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Inne swiadczenia:
(MAN]|ServiceCare®) i ustugi

dostepne w ramach platformy RIO

= Jezeli w pojezdzie (lub pojazdach) Klienta
zainstalowane jest urzgdzenie telematyczne, lub
jezeli przedmiotem sprzedazy jest pojazd typu
»connected vehicle”, wzgledem ktdrego kupujacy
ma mozliwos¢ korzystania z dostarczanych
przez MAN za posrednictwem platformy RIO
ustug, funkcje telematyczne lub funkcje pojazdu
typu ,connected vehicle” moga by¢ moze ono
by¢ aktywowane i wykorzystane do zbierania
danych dotyczacych pojazdu Klienta oraz jego
pracy, w celu wykorzystania tych danych przez
MAN i swiadczenia dodatkowych ustug na rzecz
Klienta, w ramach programu MAN|ServiceCare®
lub w ramach ustug dostepnych na platformie
RIO. Poprzez wyrazenie zgody, Klient zgadza sie
na ograniczony dostep MAN Truck & Bus Polska
Sp. z 0.0. do danych pojazdu przekazywanych
przez urzadzenia telematyczne zainstalowane
w pojezdzie Klienta lub danych przekazywanych
w zwigzku ze zleceniem MAN swiadczenia ustug
w oparciu o platforme RIO.

= W ramach programu MAN|ServiceCare®
warsztat macierzysty Klienta bedzie bezptatnie
monitorowat i sprawdzat szeroki zakres
danych zbieranych za pomoca urzgdzenia
telematycznego zainstalowanego w pojezdzie
Klienta, w celu wsparcia oraz nadzoru
konserwacyjnego pojazdu MAN|ServiceCare®
polegajgcego na analizie wad, obserwacii
i optymalizacji produktu, optymalizaciji serwisu,
identyfikacji mozliwosci ograniczenia zuzycia
paliwa oraz informowaniu Klienta o zblizajgcych
sie przegladach i niezbednych pracach
konserwacyjnych

= W przypadku zlecenia MAN ustug za

posrednictwem platformy RIO, pojazd

typu ,connected vehicle” bedzie odptatnie
przekazywac¢ do MAN (lub warsztatu
macierzystego Klienta) numer identyfikacyjny
pojazdu oraz szeroki zakres danych,

obejmujacych, miedzy innymi, informacje

o statusie i zdarzeniach szkodliwych dla
pojazdu, informacje dotyczgce warunkéw
atmosferycznych, informacje dotyczgce
standw pracy, w tym awarii i uszkodzen oraz
reakcji elementéw systemu podczas jazdy.
Informacije te sg zbierane w szczegdinosci w celu
diagnozowania i zapobiegania wadom pojazdu,
ograniczenia zuzycia pojazdu i paliwa, realizacji
uprawnien gwarancyjnych, a takze poprawy
jakosci funkcji pojazdu oraz optymalizacii
produktéw i serwisu MAN.

W przypadku zlecenia przez Klienta za
posrednictwem platformy RIO $wiadczenia przez
MAN wybranych ustug, Klient wyraza zgode,
aby dane pojazdu, ktdre zostaty zgromadzone
w ramach jego eksploataciji, byty przekazywane
producentowi oraz MAN Truck & Bus Polska
Sp. z 0.0. i serwisom partnerskim MAN do
okreslonych powyzej celdw.

W zaleznosci od wykorzystywanych przez
Klienta ustug, czyli w ramach programu
MAN|ServiceCare® lub w ramach ustug
dostarczanych za posrednictwem platformy
RIO, moga byc¢ takze zbierane, przetwarzane

i wykorzystywane dane osobowe (np. dane
osoby odpowiedzialnej za obstuge techniczng
parku samochodowego Klienta, kierowcow
pojazdow przebywajgcych w pojazdach

na polecenie Klienta lub innych osdb, za

ktére odpowiedzialny jest Klient). W takim
przypadku administratorem danych osobowych
odpowiedzialnym za przetwarzanie danych tych
0s0b jest Klient, zas MAN przetwarza te dane
na zlecenie Klienta w zakresie niezbednym do
prawidtowego swiadczenia ustug w ramach
programu MAN|ServiceCare® lub w ramach
ustug dostarczanych za posrednictwem
platformy RIO. Na Kliencie jako zleceniodawcy
spoczywa wytgczna odpowiedzialnos¢ z tytutu
przetwarzania danych osobowych osdb, ktérych
te dane dotyczg oraz uzyskania ewentualnej
zgody na przetwarzanie tych danych.

Dane dotyczace pozycji pojazddw, historii tras,
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punktéw zatadunku i roztadunku nie sg dostepne
(w zwigzku udziatem Klienta w programie
MAN|ServiceCare® lub w ramach ustug
dostarczanych za posrednictwem platformy RIO)
dla MAN ani podmiotéw dziatajgcych w ramach
autoryzowane;j sieci serwisowej MAN.

VI. Stosowane prawo

Umowa sprzedazy podlega przepisom prawa
polskiego. Wyklucza sie stosowanie jednolitych ustaw
0 zawieraniu miedzynarodowych umow sprzedazy
rzeczy ruchomych oraz o miedzynarodowym
nabywaniu rzeczy ruchomych.

VIl. Miejsce wykonania umowy
i wlasciwos$¢ miejscowa sadu

Miejscem wykonania umowy jest kazdy zaktad
Sprzedajacego.

Sadem wiasciwym dla obu stron we wszystkich
obecnych i przysztych, bezposrednich lub posrednich
roszczeniach z tytutu powigzan handlowych,

réwniez dla powddztwa w postepowaniu

wekslowym i procesie prowadzonym w oparciu

tylko o dokumenty jest sad powszechny siedziby
Sprzedajgcego.



